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Абсолютная частота – численный показатель исследуемых свойств объекта.
Адаптация социальная – процесс активного приспособления индивида к изменившейся социальной среде с помощью различных социальных средств. 
Анализ данных – совокупность методов, способов, приемов математической обработки результатов исследования с целью более точного описания объекта изучения, определения тенденций, закономерностей развития наблюдаемых явлений, определения зависимостей значений переменных и самих переменных. Анализ предусматривает распределение, классификацию данных, выявление связей между признаками.
Аналитический индекс – обобщенный (производный) показатель, сформированный из эмпирических данных посредством математических операций. Индекс может иметь максимальное значение, равное +1, и минимальное значение, равное – 1.
Аналитическое исследование – представляет собой глубокое и  всестороннее изучение объекта, явлений,  процессов с целью не только их описания, но и выявления причин, порождающих данные явления, их характерные особенности, степень распространенности, а также факторы, влияющие на их возникновение и развитие, их взаимосвязь с другими явлениями. Такое исследование носит комплексный характер, в нем применяется совокупность методов получения информации (опрос, изучение документов, наблюдение и др.) 
Анкетер – лицо, которое ведет сбор социологической информации с помощью анкетного опроса.
Аномия – (от греч. а – отрицательная частица и nomos – закон, норма, буквально – безнормность) – тип социального поведения, связанного с нарушением существующих норм,  традиций, ценностей общества или осуществляемого в условиях отсутствия, слабого воздействия, рассогласования, противоречивости этих норм.
Понятие А. было введено французским социологом Э. Дюркгеймом. В дальнейшем оно было расширено американским социологом Р. Мертоном, который связал проблему А. с несоответствием между целями и средствами их достижения, которые используют люди. По этому критерию Р. Мертон выделил пять возможных вариантов индивидуального и группового поведения:
конформизм – подчиняющееся поведение, признающее и цели, и способы их достижения, согласие со всем порядком в обществе, к которому они приспосабливаются;
инновация – использование социально осуждаемых, но отличающихся своей новизной, средств для достижения социально одобренных целей; 
ритуализм – использование одобренных средств без ожидания успеха (обесценивание цели), т.е. такое поведение индивида, при котором  наблюдается заниженный уровень целей,  притязаний, стремление выполнять предписания, нормы, сохранять заведенный порядок;
ретритизм – отказ и от одобряемых целей, и от одобряемых средств их   достижения,  уход человека от реального мира в свой внутренний мир; 
восстание (бунт) – отрицание существующих целей, средств их достижения, стандартов, ценностей общества, стремление изменить порядок, создать новые цели,  ценности, новые способы  достижения целей и решения задач.
Анкета (вопросник) – документ, содержащий серию вопросов, необ​ходимых для получения информа​ции в соответствии с целями и ги​потезами социологического исследо​вания. Анкета включает в себя титульный лист, вводную часть, основную (содержательную) часть и социально-демографический блок, т.е. сведения о респонденте.
Бесконтактные измерения – методы получения информации, не предусматривающие непосредственного взаимодействия между исследователем и изучаемыми группами населения. В данном случае используется изучение документов, статистики.
Биографический метод – один из специфических методов ана​лиза личных документов, при котором для решения какой-либо проблемы собирают и обобщают материалы, отражающие участие человека в тех или иных со​циальных событиях и его отношение к ним. На основе изучения документов дается описание различных социальных групп и процессов, в них происходящих.
Бихевиоризм – (от англ. behaviour – поведение) – направление в позитивистской  социологии, представители  которого предлагают  изучать «открытое», т.е. непосредственно наблюдаемое, поведение индивидов, групп и отказаться от исследования их внутренних психических состояний, т.к. их содержание не может быть подвергнуто прямой эмпирической проверке. 
Брак – исторически изменяющаяся социальная форма отношений между мужчиной и женщиной, посредством чего общество санкционирует и упорядочивает их половую жизнь, устанавливает их супружеские и родительские права и обязанности.
Бюрократия – (от франц.  bureau – бюро, канцелярия и греч. kratos – власть, господство, буквально – власть канцелярии) – особый тип организации, особая система управления, основанная на подчинении человека не другому человеку, а безличной системе. К важнейшим чертам Б. относятся иерархия должностей, разделение функций, жесткая регламентация в отношениях между институтами и группами, многоступенчатость в передаче информации, конформизм и авторитарность сознания и поведения людей, включенных в эту систему. 
Валидность – степень соответствия выбранных индикаторов, шкал тому, что необходимо измерить, т.е. изучаемым свойствам объекта. Валидность показывает, подходит ли данный измеритель наблюдаемому свойству объекта. Процесс поиска адекватного измерителя изучаемому свойству называется валидизацией.
Вариация – статистическая мера изменчивости или дисперсии, тесно связанная со стандартным отклонением. Анализ вариации используется как обычная техника оценки различий между несколькими группами.
Вариационный размах – разность между максимальным и минимальным значениями признака некоторой совокупности. Данный показатель используется при сравнении объектов наблюдения, их свойств. Он показывает колебания, подвижность свойств объекта, его особенности. Если средние величины (среднее арифметическое, медиана, мода) не показывают влияние особенностей признака (объекта) и представляют их в одной величине, то вариативность, колебания значений признака, влияние каких-либо факторов и особенностей могут быть отражены в виде вариационного размаха, среднего квадратичного отклонения, дисперсии.  
Вариационный ряд – совокупность возможных значений социального показателя и частота встречаемости этих значений в заданной группе объектов. Он представляет изменение показателей не только во времени, но и в пространстве. 
С помощью вариационных рядов можно демонстрировать показатели различных форм занятости населения, видов заболеваний, преступности и других социальных явлений, процессов.
Верификация – проверка истинности теоретических положений, установление их достоверности. 
Вероятностная выборка – отбор, при котором каждая единица генеральной совокупности имеет одинаковую вероятность попасть в выборочную совокупность.
Взаимодействие социальное – систематические действия субъектов, направленные друг на друга и имеющие целью вызвать ответное ожидаемое поведение.
Включенное наблюдение – наблюдение, при котором исследователь находится внутри изучаемого объекта, включен в процесс. Включенное наблюдение может быть скрытым или открытым, полным или частичным (нейтральным). При полном – сам исследователь является участником действий, процесса. Чаще всего такое участие является скрытым. При частичном – исследователь выполняет роль регистратора. 
Время социальное – специфическая характеристика времени, в котором живет общество и которое отражается в коллективном сознании. Оно отличается своим ритмом, формами жизнедеятельности людей, особенностями восприятия ими наблюдаемых явлений, событий, процессов и отношения к ним. Его особенности находят отражение в ритме труда и отдыха, свободного времени, типе социального поведения людей в разные периоды исторического развития.
Вторичный анализ – анализ данных различных социологических исследований с целью решения собственных исследовательских задач, т.е. использование «чужих» исследований в собственных научно-исследовательских целях.
Выборочная совокупность (выборка) – часть генеральной совокупности, которая содержит основные социальные параметры генеральной совокупности и подлежит непосредственному изучению. В.с. – представительная часть генеральной совокупности, микромодель изучаемого объекта.
Выборочное обследование – изучение (описание) части генеральной совокупности (выборки) с целью получения репрезентативных данных, которые можно распространить на всю генеральную совокупность.
Гендерная идентичность – представление о своем поле и его осознание, причем это осознание не всегда соответствует биологическому полу.
Гендерный идеал – это социальные ожидания мужского и женского поведения.
Генеральная совокупность – множество элементов, которые являются объектом социологического исследования. 
Гипотеза – научное предположение, объясняющее изучаемое  явление, которое в ходе исследования может быть подтверждено или опровергнуто. Выдвижение и формулировка гипотез строится на основе предварительно полученных сведений об изучаемом явлении, объекте, т.е. на стадии знакомства с темой, проблемой исследования. Поэтому гипотеза, ее «правдоподобность» зависит от степени предварительной изученности объекта и полноты информации о нем.
Гистограмма – графическое изображение распределения данных в виде вертикальных прямоугольных столбцов. 
Глубинное интервью – интервью, которое предполагает обсуждение не только общей темы, но и предварительно продуманного специального круга вопросов, определяющих структуру, содержание этой темы, причем в том виде, в каком она представляется исследователям  на  момент  опроса.
Группа социальная – совокупность индивидов, обладающих рядом сходных социальных черт, признаков и взаимодействующих на основе определенных ролевых ожиданий в отношении друг друга. Такими чертами могут быть профессия, уровень образования, возраст, этническая принадлежность, место жительства, статус, социальная роль и т.п.
Группировка – наиболее применяемый способ анализа социологической информации. Ее смысл состоит в том, что ответы респондентов делятся по их какому-либо признаку. Это может быть возраст, пол, образование, мнение, доминирующая установка, оценка и т.п. В этом случае выделяемые группы могут сравниваться друг с другом с помощью среднеарифметических и других показателей.  
Движения социальные – совокупность различных форм коллективных действий, направленных на осуществление или предотвращение определенных социальных изменений в обществе. Они не отличаются высоким уровнем организованности и институциализацией своей деятельности. Это, например, движение за гражданские права, рабочее движение, экологическое, феминистское движение, движение за мир, движение в защиту прав потребителей и т.д. Движения, которые появились в основном после Второй мировой войны, получили название «новых социальных движений».
Девиация – девиантное поведение – тип социального поведения, отличающегося от общепринятого, социально одобряемого в данном обществе. Оно связано прежде всего с нарушением норм, правил, законов общества. К такому виду поведения можно отнести преступность, наркоманию, проституцию, хулиганство, сквернословие, злоупотребление спиртным и т.д. Поведение, связанное с нарушением правовых норм, называют  делинквентным, или преступным. 
Действие социальное – действие, которое, во-первых, является  осмысленным, т.е. направлено на достижения ясно осознаваемых целей, и, во-вторых, соотносится с действиями других людей и ориентируется на них (см. поведение социальное).
Депривация – чувство недовольства, неудовлетворенности своим положением, испытываемое индивидом или группой, вызванное невозможностью самореализации, стрем​лением достигнуть уровня других индивидов, групп, находящихся в лучших социальных условиях.  
Детерминационный анализ – выявление доминирующих факторов, обусловливающих или оказывающих наибольшее влияние на поведение объекта исследования; Д.а. – определение свойств, признаков, влияющих на изменение, поведение других свойств, признаков. Такой анализ предполагает определение взаимозависимостей свойств объекта, с использованием различных математических вычислений.
Динамический ряд – это совокупность значений какого-либо социального показателя  за несколько лет, т.е. изменение показателя во времени. Например, изменение рождаемости, численности населения, динамика ожидаемой продолжительности жизни населения и т.п. 
Дискурс – вид речевой коммуни​кации, предполагающий рациональное, непредвзятое обсуждение значимых проблем, критическое осмысление социальной реальности и доминирующих, навязываемых обществу, мнений.
Дисперсия – мера рассеивания значений переменной, их отклонения от средней величины. Она равна среднему значению квадрата индивидуальных отклонений, т.е. сумма квадратов индивидуальных отклонений делится на общее число респондентов (n).
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             S – дисперсия
             xi – индивидуальные значения (признака)
             x  – средняя величина    
             n  – численность респондентов
При небольшой численности респондентов (n < 100) сумму нужно делить не на n, а на  n – 1.
Дистанция социальная – степень социальных отличий представителей социальных групп, обладающих разными социальными статусами, их восприятие,  оценка, формирование определенных отношений. Эти отношения могут быть формально институциализированы (кастовость, апартеид – системы расового разделения, проявляющаяся в ограничениях на пользование общественными местами – школами, больницами, пляжами и т.п., на сферы занятости, на смешанные браки и т.д.). 
В социологии существует шкала социальной дистанции Богардуса, предназначенная для измерения степени толерантности (терпимости) или предубеждений, существующих в отношениях между различными социальными и этническими группами. 
Дифференциация социальная – процесс деления общества на группы, слои по каким-либо признакам, сопровождаемый изменением статуса, роли, функций этих групп. 
Доверительный интервал – это один из показателей соответствия параметров выборочной и генеральной совокупности. Он показывает границы (отрезок, промежуток) некоторых параметров выборочной совокупности, в которых находится истинное значение свойств генеральной совокупности. Этот показатель демонстрирует степень отклонения данных выборочной совокупности от средней величины генеральной совокупности. 
Зависимая переменная – переменная, появляющаяся или изменяющаяся в связи с появлением или влиянием другой переменной (или переменных).
Закрытый вопрос – вопрос, предусматривающий только предлагаемые респонденту варианты ответов «да – нет», альтернативных вариантов  «или – или», а также «вопрос – меню».
Значение признака – градация признака, конкретная величина, значение переменной, которые отражают его содержательную часть.
Идеальный тип – понятие, введенное в социологию М. Вебером, которое  представляет собой мысленную конструкцию исследователя, включающую набор отдельных черт социальной реальности, используемых им для соотнесения и сравнения с конкретными наблюдаемыми объектами. В некотором роде, это модель, достоверность которой проверяется в реальном мире.   
Идентификация социальная – установление принадлежности индивида к тому или иному социальному слою, классу. И.с. есть элемент социализации личности; в результате происходит усвоение норм, ценностей, образцов поведения тех социальных групп, с которыми личность себя идентифицирует.
Идиографический метод – понятие, используемое  для описания методов исследования индивидуальных, уникальных явлений, событий, предметов, субъектов. В противоположность ему номотетический метод предполагает выявление закономерностей явлений, процессов, состоящих из совокупности индивидуальных случаев. 
Изменения социальные – процесс появления новых черт и элементов в социальных структурах и системах социальных взаимоотношений, позволяющих им адаптироваться к окружающей среде.
Измерение (квантификация) – отображение эмпирической системы, состоящей из объектов исследования и отношений между ними, в числовой (математической) системе, с соответствующими отношениями между ее элементами, сохраняющими порядок отношений между объектами.
И. – поиск количественных показателей, так называемых индикаторов, с помощью которых можно представить объекты исследования, их социальные свойства и взаимодействие между ними.
Измерение – процесс связывания теоретических понятий с эмпирическими индикаторами.
Измерение прямое – процесс получения значений наблюдаемой переменной путем непосредственного  измерения при сборе данных.
Измерение косвенное – измерение латентных переменных, осуществляемое путем преобразований некоторых наблюдаемых данных, поддающихся адекватной интерпретации. 
Индекс – сводный числовой показатель, полученный в результате исследования и анализа данных, т.е. сконструированный из данных. Сущность индексного метода в социологии состоит в редукции («сжатии») социальной информации и сведении ее  к единому показателю. Индекс выступает в качестве обобщающего показателя свойств переменной или ряда переменных. Индексы дают возможность осуществления сравнительного анализа, различения объектов. 
Индивид – отдельный, единичный представитель какой-либо общности, обладающий чертами этой общности.
Индикатор (показатель) – доступная непосредственному измерению характеристика изучаемого объекта. 
Формирование эмпирических И. производится прежде всего на основе статистических данных, независимых объективных показателей, которые могут непосредственно характеризовать респондента. В этом случае повышается достоверность информации. Но, как считают некоторые социологи и психологи, этого недостаточно. Поэтому чаще всего в качестве И. используются мнения, оценки, установки, суждения, которые носят субъективный характер и выражают отношение респондентов к событиям, явлениям,  процессам.
Индустриальное общество – общество, в котором преобладает индустриальное производство, являющееся технологической основой его развития. Понятие введено французским философом Сен-Симоном что бы противопоставить новый социально-экономический уклад жизни людей старому аграрному (доиндустриальному).
Отличительными чертами И.о. являлись: доминирование промышленных технологий, изменение структуры занятости населения и места проживания (сокращение доли занятых в сельском хозяйстве и увеличение численности занятых в промышленности, в сфере услуг, урбанизация), формирование государственно-этнических образований на основе единого языка и культуры, повышение уровня грамотности населения, формирование национальных систем образования, расширение политических прав и свобод граждан, прежде всего избирательных прав, формирование демократических институтов власти, рост уровня потребления.
Инновация – нововведение, внедрение новых форм организации и стимулирования труда, управле​ния, социальной деятельности, как правило, связанное с преодолением психологического сопро​тивления людей, боязни нововведений.  
Институт социальный – совокупность устоявшихся форм взаимодействия людей, организаций, учреждений, норм, правил, социальных ролей, необходимых для выполнения определенных функций, обеспечивающих жизнедеятельность общества. 
Инструментарий – то, с помощью чего собираются получить необходимую информацию, например, анкеты, бланки, карточки для интервью, карты наблюдений (в том числе в эксперименте), бланки для социометрического опроса, кодировочные бланки в контент-анализе и др. 
Интеграция социальная – процесс установления оптимальных экономических, социальных, политических связей между индивидами, группами, классами, социальными институтами, странами, народами, объединение их в целостную систему, отличающуюся взаимозависимостью ее составных частей на основе общих целей и интересов. Как элемент социализации, И.с. означает взаимный процесс усвоения индивидом правил группы и принятие индивида группой.
Интенсивность ощущений – нарастание или падение количественной стороны ощущения, от низшего порога раздражения (когда ощущение только возникает) до верхнего порога (когда данное ощущение исчезает или делает качественный скачок).
Интеракция – взаимодействие людей в группе, в обществе.
Интервальная шкала (шкала равных интервалов) –  шкала, в которой значения даны в определенных пределах (интервалах) и выражены в числах. Например: уровень доходов, возраст, стаж работы, периодичность каких-либо действий. 
Интервальные шкалы могут быть с равными или неравными интервалами. Такая шкала позволяет отразить расстояние между шкалируемыми объектами, что делает измерение более обстоятельным. С помощью интервальной шкалы можно устанавливать отношения равенства не между самими объектами, а между интервалами числовой шкалы; равные разности чисел соответствуют равным разностям значений измеряемого свойства или признака. В этом случае интервальную шкалу называют метрической. 
Интервью – метод получения информации, основанный на устном обращении интервьюера к респонденту. Интервью по своему характеру и содержанию может быть свободным (или клиническим), глубинным, фокусированным (направленным), с открытыми вопросами или  формализованным (стандартизированным).
Интервьюер – лицо, которое получает социологическую информацию посредством устной беседы с респондентом. 
Интерес социальный – реальные причины действий, поступков индивидов, групп, обусловленные различиями их социального положения и роли в общественной жизни. Интерес социальный является выражением осознания людьми своих потребностей, их стремления удовлетворить их, используя социально-политические институты общества. Важнейшее значение имеют групповые, классовые интересы, которые являются совокупностью индивидуальных интересов, но в то же время обретают самостоятельное значение для индивида, группы и общества в целом. 
Интернализация (интериоризация) – (от лат. interior – внутренний) – процесс освоения индивидом норм, ценностей, установок, представлений, выработанных обществом до такой степени, когда эти нормы, правила становятся для него привычными. Они выполняют функции глубоких «внутренних» регуляторов социального поведения индивида.
Интерпретация данных означает наше видение и понимание того, что стоит за этими данными, понимание смысла полученных чисел.
Инфантилизм – позиция определенной части населения (особенно молодежи), заключающаяся в нежелании выполнять важные социокультурные функции в обществе, брать на себя определенные обязанности, приоб​щаться к ценностям, традициям общества, своим трудом приумножать его богатства; стремление сохранить при этом образ жизни, характерный для подросткового или юношеского периода.
Информационное общество – теоретическая модель, описывающая новый этап развития общества, связанного с началом широкого внедрения компьютерных и информационных технологий. Эти технологии становятся основным средством повышения эффективности труда, производства, коммуникации, управления, так как обеспечивают широкий доступ к информации, высокую скорость ее обработки. Они внедряются во все сферы человеческой жизни и меняют саму жизнь. Информация становится предметом массового потребления.
Информационные технологии меняют инфрастуктуру общества, функционирование его институтов и, прежде всего, образование, науку. Степень развитости информационной составляющей определяет экономический и интеллектуальный потенциал общества. Критерием может служить количество компьютеров,  доступность для населения всех видов телефонной связи, Интернета.  
Новые информационные технологии способствуют включению государств в мировое глобальное сообщество.
Информация социальная – совокупность знаний, сведений и сообщений, которые формируются, воспроизводятся в обществе и используются индивидами, группами, организациями, классами, различными социальными институтами для регулирования социального взаимодействия, общественных отношений, а также отношений между человеком, обществом и природой.
Капитализм – экономический и общественно-политический строй, основанный на частной собственности на средства производства, конкуренции, использовании труда наемных работников, не являющихся  собственниками этих средств производства, господстве класса буржуазии, который стремится к получению максимальной прибыли и использует для этого власть и влияние в обществе. 
Каста – группа людей, выделяемая на основе религиозно-этнических признаков. Кастовая система при помощи религии жестко закрепляет разделение труда, сформировавшееся на этнической основе, где каждой касте разрешается только определенный род занятий. Каждая каста занимают свое место в социально-этнической иерархии по степени «ритуальной чистоты».
Кастовая система существует в Индии около 3 тыс. лет. В ней выделяются четыре кастовых группы и одна внекастовая – неприкасаемые. С 1947 г. кастовое разделение перестало поддерживаться государством, но его социальная роль в обществе остается все еще очень значительной. 
Качества жизни теория – концепция, возникшая в середине 60-х гг. XX в. в американской и западноевропейской социо​логии. Существуют разные подходы в определении качества жизни: одни ученые либо объединяют его с такими понятиями, как уровень жизни, стиль, образ жизни, либо проти​вопоставляют их. Другие – увязывают его с качеством окружающей среды, здоровьем населения,  социально-психологической атмосферой в обществе и т.п. В конечном счете, все эти подходы сводятся к оценке людьми степени удовлетворения своих материальных и духовных потребностей, жизненного комфорта, благополучия. 
Качественный анализ – метод обработки результатов социологических исследований, предусматривающий выявление смысла человеческого поведения, социального взаимодействия индивидов и групп, интерпретации наблюдаемых действий, высказываний, исследуемых письменных источников. Важнейшая задача качественного анализа – изучение субъективного, внутреннего мира человека, его восприятие окружающего мира и глубинные мотивы социального поведения.
Квартиль – величина, составляющая четвертую часть распределения данных. Выделяют верхний (Q3) и нижний (Q1) квартили. Значение второго квартиля (Q2) равно медиане (Ме).
Q1 – такое значение признака, когда одна четвертая часть всех объектов имеет значения, меньшие его, а три четверти – значения, большие него. Первый квартиль (Q1) показывает точку   оси,  до которой лежит 25 % полученных оценок суждения.
Q2 – такое значение, когда половина всех объектов имеет значения, меньшие него, а  половина – большие. Второй квартиль называют медианой и обозначают как Ме.
Q3 – означает точку, выше которой лежит 25 % оценок; когда значения трех четвертей объектов меньше его, а одной четверти – больше.
Квартильный размах – (см. Междуквартильный размах).
Квотная выборка – отбор людей с определенным (заданным) набором характеристик и в определенных пропорциях (квоты). Например, опрос респондентов определенного пола, возраста, места жительства, профессии, уровня образования, квалификации, статуса и т.д.
Класс – большая группа людей, различающаяся по своему месту в исторически определенной системе общественного производства, по их отношению к средствам производства, по роли в организации труда, по способам получения и размерам  доли  общественного  богатства, которой они располагают (марксистский подход). 
В западной социологии  факторами классового деления считают собственность (богатство), обладание властью (влиянием), статус, престиж. В некоторых случаях класс выделяют преимущественно по уровню доходов (высший, средний, низший  классы). 
Классификация – распределение объектов по классам на основе сходства или различий их свойств, признаков, отражающих связи между классами объектов в эмпирической системе. Классификация – это соподчинение объектов, явлений по наличию общих признаков, закономерных связей между ними. 
Кластерный анализ – деление объектов исследования на однородные группы по нескольким признакам таким образом, чтобы различия объектов одной группы были значительно меньшими, чем различия между объектами в других группах. Другими словами, К.а. определяет меру близости объектов (респондентов)  по каким-либо признакам в количественной форме. К.а. – способ многофакторного объяснения явлений, процессов, поведения, сопровождаемое их многомерной классификацией.
Кодирование – присвоение каждому значению переменной определенного кода, какого-то показателя (цифры), т.е. создание системы условных обозначений или сигналов. Кодировать можно с помощью букв, цифр, шифров, различных символов, которые в конечном итоге превращаются в цифры, с которыми работает социолог.
Контент-анализ – метод исследования, основанный на количественном анализе содержания письменных до​кументов, теле- и радиопередач и других видов документов и инфор​мации.
Континуум – протяженность изучаемого свойства с указанием крайних состояний (значений).  Континуум – непрерывность, протяженность в виде линии (оси), на которой размещены объекты измерения с указанными (приписанными) им числами.
Контркультура – тип поведения некоторых групп людей, не соответствующий общепринятым нормам, ценностям, стилям, сопровождаемый критикой общественных устоев, политики государства, существующих институтов (семья, власть, государство и т.д.), а также желанием создать свой мир, свое сообщество, «свободное» от традиционных требований и предоставляющее подлинную «свободу» человеку. 
Контроль социальный – система мер воздействий на поведение людей, их жизнедеятельность, благодаря чему в обществе сохраняется стабильность и порядок. С.к. может быть формальным, неформальным, а также проявляться в виде самоконтроля. 
Конфликт социальный – форма социальных отношений, в которых проявляется отсутствие близости (единства) интересов индивидов, групп и общества в целом, согласия по поводу базовых ценностей общества, несоответствие ролевого поведения реальным ожиданиям окружающих людей. 
Эти отношения характеризуются стремлением социальных групп, индивидов  бороться за власть, за изменение своего стату​са, за перераспределение доходов, пере​оценку ценностей и т.п. К.с. есть отражение назревших в обществе глубоких социальных (и иных) противоречий.
Конформизм – поведение человека, отличающееся приспособленчеством, пассивным принятием существующего социального порядка, господствующих мнений.
Когортные исследования – изучение групп людей, выделяемых по небольшому числу признаков (например, возраст, род занятий и т.д. – школьники, студенты, пенсионеры).  
Корреляция – понятие математи​ческой статистики, характеризующее вероятностную или статистическую зависимость.
Корреляционный анализ – совокупность методов статистической обработки данных с целью выявления зависимостей между переменными величинами, относящихся к типу корреляционных связей. Корреляционная зависимость имеет вероятностный характер и  определяет связь между случайными признаками или факторами.
Коэффициент вариации – отношение среднего квадратичного (стандартного) отклонения к средней арифметической. К.в. представляет долю вариации (в процентах) на единицу средней величины. Это необходимо в тех случаях, когда в процессе анализа данных получают разные величины средних и дисперсий. Коэффициент высчитывается по формуле:
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     где   V – коэффициент вариации;
             Sx – среднее квадратичное отклонение;
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   – средняя арифметическая величина.
Коэффициент репродуктивности – показатель воспроизводимости (репродуктивности) шкалограммы Гуттмана путем подсчета числа допустимых отклонений в ответах респондентов. К.р.  означает процент реакций на признак, который воспроизводится правильно.
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где R – кэффициент репродуктивности, K – число суждений, по которым нужно дать ответ,  N – число респондентов,  n  – число ошибочных ответов, которые располагаются справа или слева от идеальной линии.
Коэффициент желательной репродуктивности задается исследователем как надежный интервал допустимой ошибки. Желательно получить не более 10 % ошибочных ответов. Тогда коэффициент репродуктивности должен выражаться числом не менее 0,90. Это означает, что данный набор суждений образует одномерную шкалу.
Коэффициенты связи (корреляции) –  показатели статистической зависимости между признаками, которые определяются с помощью коэффициентов Пирсона, Чупрова, Крамера, Спирмена, Краскала, Кендалла и др.
Кросс-табуляция – способ предоставления социологических данных в виде двумерных таблиц, называемых таблицами сопряженности, в которых соотносятся значения двух переменных, с целью выяснения связей между ними. 
Культура – специфический способ организации и развития человеческой жизнедеятельности, представленный в продуктах материального и духовного производства, в системе социальных норм и ценностей, в характере отношений людей к природе, между собой и к самим себе. 
Кумулята – график изображения накопленных частот. По горизонтали откладываются градации на шкале, а по вертикали – накопленная частота. 
Латентная переменная – переменная, значение которой нельзя определить сразу, если исходить из поставленного вопроса и ответов респондентов.
Латентная функция – непреднамеренные и нераспознаваемые последствия каких-либо социальных действий и отношений объектов. В отличие от явной функции, направленной на достижение определенных результатов, латентная функция бывает случайной, неожиданной, которую исследователь может обнаружить в ходе анализа данных.
Линейная связь – прямая, непосредственная зависимость переменных с сохранением меры связи между ними, т.е. изменение значений одного признака влечет за собой изменение значений другого признака. Эта связь может быть графически представлена в виде прямой линии (линии регрессии).
Личность – представляет собой совокупность социальных свойств человека, характеризующих его включенность в систему социальных отношений, его активность  как социального субъекта. 
Логический индекс – показатель, определяемый логическим путем, т.е. построенный по определенной логической схеме. Он представлен в виде логического квадрата или логического прямоугольника. Если в логическом квадрате цифра дается респонденту и мы определяем эмпирический показатель респондента (его позицию), то в логическом прямоугольнике определяется оценка объекта (его свойства), данная респондентами. 
Логлинейный анализ – метод анализа данных с использованием множества переменных, основанных на допущениях, которые могут не соответствовать результатам социологического исследования. Другими словами, такой анализ допускает действия с одними и теми же переменными на разных уровнях: порядковом, номинальном, интервальном, увеличивая вероятность получения неверных результатов.
Лонгитюдное исследование – (от англ. longitude – долгота) вид повторного исследования, при котором ведется длительное периодическое изучение одного объекта с целью выяснения его эволюции (семья, школа, бригада, отдельный человек).  
Макросоциология – уровень социологических исследований, при котором изучаются большие социальные системы и исторически длительные процессы. 
Маргинальный слой – социальная группа, утратившая черты своей прежней социальной принадлежности, своего статуса и не успевшая обрести черты нового статуса, новой социальной группы (слоя). Это промежуточный пограничный слой между разными социальными слоями.
Многопеременный анализ – анализ отношений ряда независимых и зависимых переменных с использованием таких методов, как регрессия, кластерный анализ, факторный анализ, множественная корреляция и др.    
Матрица – таблица, состоящая из строк и столбцов, на пересечении которых в клеточках содержатся данные. Матрицы бывают разных типов: объект – признак, признак – признак, объект – объект. 
Медиана – это величина признака, находящаяся в середине ранжированного ряда. Медиана обозначает, что 50 % дают оценку меньше этого балла, а 50 % – больше.
Медиана, или  процентиль (50) в распределении накопленных частот, – это такое значение на шкале А – К (1–11), относительно которого половина судей дала большие, а другая половина – меньшие оценки данного утверждения. Медиана, таким образом, делит попо​лам упорядоченное множество значений признака. 
Междуквартильный размах – расстояние между первым и третьим квартилем распределения, или  половина интервала, в котором сосредоточены оценки (вокруг медианы) 50 %  экспертов.
Мера вариации – средняя величина признаков (переменных), которые характеризуют центральную тенденцию распределения. Она представлена в виде моды, медианы, средней арифметической.  
Мера рассеивания  (распределения) – показатель отклонений значений случайной величины от  средней. Самой распространенной оценкой рассеивания являются вариационный размах, дисперсия случайной величины.
Метод – совокупность подходов, способов и приемов получения, систематизации, обработки информации.  Он включает в себя:
1) подходы к изучению социального объекта (качественный или количественный метод, биографический метод, моделирование социальных процессов, анализ социальных систем);
2) методы, способы получения информации (анкетирование, наблюдение, интервью, анализ документов);
3) математические методы, применяемые в социологии;
4) логические схемы анализа в исследовании;
5) отдельные (частные) технические приемы получения информации.
Методология – система принципов научного исследования социальных явлений, логика исследования. Методология  включает также совокупность исследовательских процедур, технику и методы сбора и обработки данных.
В качестве методологии исследования могут рассматриваться философские или социологические теоретические концепции (позитивизм, функционализм, структурализм, марксизм – конфликтологический подход), а также специальные социологические теории (теории «среднего уровня»). Основой может быть теория методов исследования.
Микросоциология – уровень социологического знания, который предполагает изучение поведения людей, их непосредственное межличностное взаимодействие, общение. 
Многомерное шкалирование – совокупность методов анализа исходных данных, с помощью которых определяется расстояние (близость) между объектами, обозначаемых в виде точек в признаковом пространстве. 
Многомерный анализ данных – анализ зависимостей и взаимозави​симостей между  несколькими  пере​менными.  
Множественная регрессия –  способ выявления и измерения зависимости какого-либо признака от целого ряда других признаков, т.е. определения многофакторных связей признака, с уточнением меры воздействия каждого фактора в отдельности и всех вместе на основной измеряемый признак.
Мобильность социальная – это переход индивидов, групп из одного социального статуса в другой, что является отражением качественных перемен в людях и социальной системе.
Мода – наиболее часто встречающееся в ряду значение признака.
Модель – образец для создания чего-либо, копия, воспроизведенная в уменьшенном виде; умозрительное представление исследуемого объекта в его основных элементах и характеристиках, его подобие. 
Модель изучения свойства – совокупность основных этапов исследования, логических структур, процедур, с помощью которых могут быть получены социологические данные об объекте. Модель восприятия показывает нам, каким образом (в конечном итоге) могут быть получены результаты исследования.
Модернизация – процесс перехода от традиционного, аграрного общества к обществам современным, индустриальным. Классические теории модернизации описывали ее как «первичную» модернизацию, исторически совпавшую с процессом генезиса капитализма. Более поздние теории модернизации называют ее «вторичной», или «догоняющей», которая осуществляется в условиях развитого капитализма. Такая модернизация воспринимается некоторыми учеными как вестернизация, т.е. процесс прямого заимствования (или насаждения) западной модели переустройства общества без учета специфики условий модернизирующейся страны, ее исторических традиций и культуры.   
Монографическое исследование – изучение процессов, явлений на каком-нибудь отдельном объекте, выделенном в качестве представителя больших групп людей.
Наблюдение – метод сбора информации, предусматривающий непосредственное восприятие и регистрацию событий, фактов, относящихся к объекту исследования. Наблюдение бывает разных видов: включенное и невключенное, т.е. участвующее и не участвующее, полевое или лабораторное, систематическое и несистематическое (случайное), структурализованное и неструктурализованное.
Полевое наблюдение – наблюдение за объектом в естественных условиях. Лабораторное наблюдение – создание ситуации, условий, близких к естественным. Систематические наблюдения – регулярные, несистематические, когда приходится быть наблюдателем неожиданных явлений, процессов.  
Наблюдаемая переменная – переменная, непосредственно характеризующая, показывающая измеряемое свойство объекта или сам объект. 
Надежность измерения – устойчивость показателей свойств объекта исследования при повторном использовании данной шкалы. Она должна дать сравнимые результаты при первом и последующих замерах.
Накопленная (кумулятивная) частота – показатель общей численности респондентов в распределении данных, идущий по нарастающей от 0 до 100 %.  Н.ч. показывает, как  респонденты и эксперты распределились в оценках суждений, мнений в процессе шкалирования, что характеризует степень их единодушия.
Настроение социальное – эмоциональное отношение групп людей, индивидов к чему-либо (кому-либо) в данный период времени; определенное состояние их чувств, восприятие ими событий в тот или иной период времени.
Невключенное наблюдение – наблюдение за объектом вне его (со стороны).
Независимая переменная – переменная, существование и изменение которой влияет на другие переменные.
Нейтральность (объективность) инструмента – это его способность не поддаваться влиянию посторонних факторов при оценке характеристик изучаемых явлений, объектов. Это качество инструмента «говорит» о том,  что он в максимальной степени отражает только свойства объекта исследования, а не испытывает воздействия каких-либо других факторов (например: престиж, самоуважение, социальная, этническая принадлежность респондента и т.п.).
Для этого необходимо обеспечить нейтральность формулировок вопросов и провести их проверку в пробном исследовании.
Неравенство социальное – форма социальной дифференциации, при которой отдельные индивиды, классы, слои находятся на разных ступенях вертикальной социальной иерархии в обществе и обладают неравными возможностями удовлетворения своих жизненно важных потребностей.      
Неструктурализованное наблюдение – наблюдение, которое ведется без заранее составленного плана. Выбирается только объект, определяется общая цель, а уже в ходе наблюдения уточняются границы объекта, его свойства, подлежащие изучению, сама процедура наблюдения. 
Номинальная шкала – шкала наименований, которая показывает качественные стороны объекта, имеющие объективный характер: пол, возраст, национальность, образование, род занятий, должность, место проживания, принадлежность к политической партии и т.п. В данной шкале указываются прямые свойства объекта. Такая шкала ничего не измеряет, а показывает. Это – простейший вид шкалы.
С помощью номинальной шкалы также можно определить мнение респондента о чем-либо, его установку, мотив. Данный вид шкалы предполагает простой вариант ответа «да» или «нет» либо выбор указанных вариантов.
Норма социальная – правила, предписания, регулирующие и упорядочивающие социальное поведение индивидов с точки зрения социальных ожиданий окружающих людей. Следование нормам обеспечивает сохранение и воспроизводство существующего порядка вещей. Социальные нормы осваиваются индивидами в процессе социализации и являются элементом социального контроля. Отклонение от норм карается санкциями. 
Обоснованность измерительного инструмента – степень соответствия между регистрируемыми характеристиками и теми характеристиками, которые планировалось измерить. Обоснованность можно определить путем сравнения результатов, полученных при применении данного инструмента и другого (готового) инструмента, уже известного своей обоснованностью и проверенного на практике. 
Обследование – сбор данных об объекте с целью выявления определенных эмпирических тенденций и закономерностей.
Общество – исторически сложившаяся  форма совместной жизнедеятельности людей, включающая в себя материально-техническую основу, способы удовлетворения различных потребностей, систему социальных связей, отношений,  норм, правил, традиций, обычаев.
Общество потребления – характеристика развития общества, особенностями которого являются высокий уровень доходов населения, изменившаяся структура потребления, в которой все большее место занимают расходы на приобретение предметов длительного пользования, отдых, образование, культуру, увеличение свободного времени, индивидуализация моделей потребления, сокращение занятых в сфере материального производства и рост численности занятых интеллектуальной деятельностью, в области управления и т.п. Стиль потребления в большей степени становится признаком социального статуса человека.
Общественное мнение – состояние массового сознания, заключающее в себе скрытое или явное отношение различных социальных общностей к проблемам, событиям и факторам действительности. 
Общность социальная – совокупность людей, которые проявляют устойчивые формы совместной жизнедеятельности, направленной на удовлетворение своих потребностей и интересов, обладают рядом сходных  социальных черт и признаков, демонстрируют относительную целостность организации и  скоординированность действий. Для социальных общностей характерно не только наличие общих объективных характеристик, но и осознание единства своих интересов по сравнению с другими общностями.
Объект исследования - это могут быть группы людей, которые являются непосредственным носителем исследуемых проблем, а также социальные явления, процессы, которые порождают проблемы общественной жизни. 
Объяснение – это раскрытие на основе эмпирических данных и общей социологической теории сущности объекта наблюдения. При объяснении выявляются законы, присущие данному явлению, причинно-следственные связи, т.е. ведется поиск причин явлений, их следствий.
Одномерное шкалирование – это процесс определения шкальных значений переменной (признака) на основе совокупности наблюдаемых эмпирических индикаторов, т.е. сведений индивидуальных числовых значений (каждого респондента) к общему показателю признака.
Операционализация – процедура определения методов и инструментария исследования, дополняемая выбором эмпирических показателей, характеризующих изучаемый объект. Всякая процедура строится на основе какого-либо концептуального подхода, его понятий.
Операционализация понятий – поиск теоретического смысла используемых понятий, а также переход от теоретических понятий к их эмпирической интерпретации и поиску соответствующих индикаторов. 
Описание – перевод полученных результатов социологических исследований на язык науки. Другими словами, эмпирические данные вводятся в систему научного знания. Однако описание не ставит своей непосредственной целью установление закономерных связей, раскрытие сущности явлений.
Описательное исследование – исследование, которое проводится с целью получения наиболее полной информации об изучаемом  объекте, его структуре, свойствах,  характерных особенностях. Необходимость в таком исследовании нужна тогда, когда исследователь уже имеет какую-то первичную информацию, позволяющую ему выделить объект изучения и сформулировать описательную гипотезу.    
 В исследовании такого характера используются разные методы получения социологической информации: работа с документами, статистический анализ, опрос, выборочное или монографическое исследование.
Опрос – метод получения первичной социологической информации, основанный на устном или  письменном обращении к респондентам, представляющим выборочную совокупность. Опрос – метод сбора эмпирических данных об объективных фактах, мнениях, знаниях, основан​ный на непосредственном или опосредованном взаимодействии исследовате​ля и респондента. Опросы бывают следующих видов: письменный (анкетирование),  устный (интервью),  опрос экспертов, социометрический опрос. Анкетирование может быть раздаточным, прессовым и  почтовым. Анкетирование проводится чаще по месту жительства респондентов или по их месту работы.  Прессовая анкета публикуется на страницах газет или  журналов с просьбой к  читателям заполнить ее и переслать по почте в адрес редакции. Почтовая анкета рассылается по адресам респондентов. Тот и другой вид опроса имеют низкий процент возврата анкет, поэтому используют реже, чем раздаточный вид опроса.
Устные опросы проводятся в виде интервью (личное или телефонное).
Бывают опросы временных целевых аудиторий, например,  зрителей, читателей, а также  «стихийные» опросы (опросы на улице) и выборочные, например  «Exit poll». 
Опрос экспертов – разновидность опроса, в котором респондентами выступают наиболее компетентные люди, имеющие глубокие знания о предмете и объекте исследования.
Организация социальная – социальная система, созданная для достижения определенных целей и выполнения функций, имеющая иерархическую структуру, систему отношений  и управления. О.с. – это сложная взаимосвязанная система социальных ролей, выполняемых индивидами, группами, институтами. О.с. является свойством и основой функционирования общества, показывая  эффективность или неэффективность его социального устройства (как оно организовано и насколько оно способно к самоорганизации).
Открытый вопрос – вопрос без вариантов ответов. Например, контактные и  функционально-психологические вопросы должны  иметь открытую форму. 
Относительная частота (частость) – показатель, характеризующий часть (долю) респондентов в общем массиве исследуемой совокупности, выражается в процентах.
Отношения социальные –  устойчивые связи между группами людей, занимающих разное положение в обществе, находящихся в постоянном взаимодействии и стремящихся изменить или закрепить свой статус. Изменение социального статуса индивида неизбежно влечет за собой изменение характера его отношений с другими людьми. 
Ошибка выборки –  отклонения величин (значений) выборочной совокупности от величин генеральной совокупности, т.е. структуры выборки от структуры генеральной совокупности. Иначе говоря, ошибка – это отклонение значения измеряемой и теоретически определяемой величины от ее истинного значения.
Ошибки бывают систематическими и случайными. Систематические – это те, что  получены в результате неправильного представления о генеральной совокупности, избрания процедуры формирования выборочной совокупности. Случайные – те, что получены в результате статистических измерений, погрешностей. Они также выявляют отклонения выборки от генеральной совокупности. 
Панельное исследование – изучение одного и того же объекта (респондентов) через определенный промежуток времени с использованием той же методики и по той же программе. 
Парадигма – определенный теоретический подход в научном исследовании, совокупность методических и методологических установок, представлений, которыми исследователь руководствуется в своей практической деятельности. П. – краткое описание основных понятий, концепций, подходов в объяснении самого общества и различных социальных явлений 
Переменная – англ. variable - знак, величина, которые могут принимать разные значения. П. – это форма представления социальных явле​ний, процессов в виде изменяющихся величин и описания их математиче​скими средствами.
Переменная качественная - переменная, состоящая из различных категорий, а не числовых единиц.
Переменная количественная - переменная, состоящая из нескольких числовых единиц.
Пилотажное исследование – исследование, проводимое на предварительной стадии в процессе разработки программы крупномасштабного исследования. Оно особенно необходимо, если данное явление слабо изучено. В ходе проведения П.и., как правило,  уточняются объект и предмет исследования, гипотезы и задачи, проверяется (апробируется) выбранный и подготовленный инструментарий. В таких исследованиях чаще используется какой-нибудь один из доступных методов сбора первичной информации. Это может быть анкетный опрос, опрос-интервью, опрос экспертов, анализ документов, литературы.
Поведение социальное – система действий, поступков личностей, групп, институтов, направленных на достижение социальных целей, на изменение своего статуса или на изменение статуса и деятельности других групп и индивидов. 
Повторные исследования – исследования, проводимые через определенное время для сравнения и изучения динамики явления. Предполагается проведение двух и более этапов исследования, с различными интервалами.
Позитивизм – одно из направлений в социологической науке, основы которого заложил в XIX в. О. Конт. Он предложил отказаться от спекулятивных, умозрительных рассуждений об обществе и создать точную, «позитивную» науку об обществе, построенную по образцу естественных наук, столь же доказательную и общезначимую. Он считал необходимым использование методов познания, используемых в естественных науках (анатомии, биологии, физиологии человека). Само познание общества должно строиться на основе наблюдений за фактами и явлениями общественной жизни, выявлении закономерностей развития общества. На основе знаний должна разрабатываться «позитивная политика» и осуществляться преобразование общества на «научной основе».
Полевое исследование – изучение объекта в естественных условиях.
Полевое обследование – обследование, проводимое для сбора основно​го материала об объекте. При этом предусматривается соблюдение ин​струкций, разработанных на стадии пилотажных исследований, контроль качества исходных данных по мере их поступления, организация си​стемы хранения первичных данных.
Полигон – графическое изображение распределения в виде ломаной линии, идущей по точкам абсолютных или относительных величин. В гистограмме такой точкой является середина верхней стороны каждого прямоугольника.
Полнота – учет всех значений индикатора, используемого в измерении, вариабельность этих значений, достаточная для получения необходимой информации. Т.е. их количество должно быть полным для выяснения существа вопроса. Например, желая выяснить формы проведения свободного времени, можно указать только наиболее известные: учеба, активный отдых, творчество, а можно с более подробным изложением этих форм – формы учебы, виды активного отдыха, формы творчества и т.д.
Полоролевое поведение – способы, характер выполнения функций одних членов семьи по отношению к другим. 
Полузакрытый вопрос – вопрос, в котором сочетаются варианты ответов и  возможность дать свой ответ.
Порядковая (ранговая) шкала – полностью упорядоченная шкала, в которой значения переменных  даны в определенной последовательности, в определенном порядке (ранге),  чаще от более важного  значения до менее значимого, в которых выражается отношение респондента к чему-либо, кому-либо. П.ш. упорядочивает объекты по степени выраженности их свойств, признаков, в рамках отношений «больше – меньше». 
Данная шкала показывает с помощью чисел порядок расположения субъективных оценок респондента, предлагаемых в анкете. Такая шкала чаще всего измеряет степень согласия с утверждением или уровень удовлетворенности чем-либо, кем-либо. Варианты ответов идут от максимально положительного к отрицательному (или наоборот).
П.ш. называют ранговой, так как респонденту предлагают ряд перечисленных суждений расположить в порядке его предпочтений от первого до последнего или указать цифрами (приписать нужный ранг – число – значению переменной). Шкала при этом может быть прямой – от  меньшего значения (1) к большему (5), или перевернутой – от большего (5) к меньшему (1), указывая степень возрастания значения. 
Постиндустриальное общество –  понятие, предложенное американским социологом Д. Беллом в 1962 г., основной смысл его концепции – в выделении трех этапов в истории развития общества: доиндустриального, индустриального и постиндустриального. Более детальное описание последнего этапа дано им в работе «Грядущее постиндустриальное общество» (1974).    В ней он попытался представить основные черты современного общества. Если в доиндустриальном обществе определяющим являлось сельскохозяйственное производство, сельский образ жизни, влияние церкви и армии как главных институтов общества, а в индустриальном обществе – промышленное производство с крупными компаниями во главе, то в П.о. основным источником развития и формирования новой политики являются теоретические знания, которые разрабатываются и сосредотачиваются в университетах.
В сфере экономики осуществляется переход от производства товаров к производству услуг. Экономический рост перестает выступать в качестве важнейшей цели общественного развития. Основное внимание обращено на социальные, гуманитарные проблемы. Главенствующую роль в обществе занимают профессионалы, технические специалисты, люди интеллектуальных профессий, образующие новый класс. Интеллектуальные технологии становятся основой социальных изменений в обществе.  
Постмодерн – эпоха постсовременности, противопоставляется модерну – эпохе современности. Это понятие характеризует качественно новый этап общественного развития, идущий на смену современности, модерну, исчерпавшему, по мнению некоторых ученых, свой исторической потенциал. 
Предмет исследования - это то, что непосредственно должно быть изучено, т.е. различные стороны, свойства изучаемого объекта, его характерные особенности, порождающие проблемы.
Предпочтительный ряд – расположение показателей измеряемых свойств (объектов) по степени убывания их значимости (оценки респондентами).
Престиж социальный – общественная оценка, признание вида деятельности, статуса индивида или социально-профессиональной группы.
Признак – переменная, параметр, величина, характеризующая свойство объекта, изучаемого явления, по которым их измеряют, определяют, сравнивают. Например, возраст, пол, место проживания, род занятий и т.д.
Признаковое пространство - пространство признаков - совокупность признаков, которые с достаточной полнотой отражают свойства объекта. Конструирование признакового пространства – это поиск оптимального числа признаков, шкал, позволяющих получить максимально полную и объективную информацию о свойствах объекта. Неправильный подбор признаков или шкал измерения может привести к искаженному представлению об изучаемом объекте. Это возможно вследствие недостаточной изученности явления, неправильного формирования выборочной совокупности и др.
Отбор, проверка качественных, эффективных признаков осуществляется с помощью факторного и корреляционного анализа.  
Прикладная социология – это социология, направленная на исследование конкретных социальных проблем с целью принятия практических решений.
Проблема исследования – это существующие противоречия в наблюдаемых явлениях, событиях, действиях кого-либо, которые могут отражать сущность социального явления или связаны с нашим незнанием (недостаточным знанием) наблюдаемых явлений, действий. Проблема может носить теоретико-познавательный или практический  характер.
Программа исследования - это документ, включающий в себя обоснование, методику и порядок проведения социологического исследования. Программа содержит три основных раздела:
1.Теоретико-методологический. 2. Методический. 3. Организационный.
Производное (косвенное) измерение – измерение латентных переменных, которое ведется с помощью определенных преобразований некоторых наблюдаемых данных, поддающихся адекватной интерпретации. П.и. зависит от предшествующих  измерений и осуществляется при анализе данных. Такое измерение можно осуществлять с помощью группировки значений переменных, укрупнения градаций шкалы (например, вместо «полностью согласен» и «скорее согласен» объединить в одно значение «согласен», а также путем построения индексов. 
Пространство социальное – поле социальной деятельности, включающее совокупность различных социальных групп, индивидов, объектов, расположенных относительно друг друга в социальной структуре общества, взаимодействующих между собой и оказывающих влияние друг на друга, сообразно своему статусу и наличию социальных ресурсов.  
Процедура – определенная последовательность действий, которые осуществляются для того, чтобы охарактеризовать данное социологическое измерение. П. включает в себя: 1) формирование эмпирических индикаторов; 2) шкалирование.
Процесс социальный – совокупность устойчивых однонаправленных действий и взаимодействий людей, выражающих определенную тенденцию к изменению или сохранению своего социального положения (статуса), образа жизни, социальных условий; последовательная смена состояний или движений элементов социальной системы.
Прямое измерение – измерение, которое дает возможность получить значения наблюдаемой переменной непосредственно. Основное (прямое) измерение не предполагает никаких предшествующих измерений. Его средством является основная шкала. 
Равенство социальное –  положение индивидов, социальных групп, слоев в обществе, обеспечивающее удовлетворение их основных жизненно важных потребностей, защиту социальных, политических и гражданских прав. Равенство предполагает, прежде всего, равные возможности у людей, имеющих разный статус,  в получении социально необходимых благ, обеспечивающих их жизнедеятельность (см. неравенство).
Различающая способность инструмента (опросника-анкеты) – возможность  фиксировать различия среди респондентов относительно измеряемых свойств. Увеличение различающей способности измерительного инструмента (свыше допустимых пороговых коэффициентов) ведет к уменьшению его надежности.
Размерность признака – отображение признака, переменной в системе показателей. 
Ранжирование – процедура упорядочения объектов по степени возрастания или убывания значений их свойств, которыми они обладают. Основанием ранжирования являются свойства объектов, точнее, степень выраженности этих свойств. В результате упорядочения объектов, их свойств, появляется ранжированный ряд, в котором каждому объекту отводится место – ранг.
Регрессия (в математической статистике) – зависимость среднего значения какой-либо величины от некоторой другой величины (других величин) с учетом фактора ошибки. Это мера связи, которая позволяет оценить значение зависимой переменной на основе значений независимой переменной.
Регрессионный анализ – определение числового соотношения (величины зависимости) между величинами, характеризующих тенденцию возрастания или уменьшения зависимости одной величины (переменной) при изменении другой. Для этого используется уравнение регрессии.
Релевантность – смысловое соответствие между информационным запросом и полученным сообщением.
Репрезентативность – (от фр. representatif – представительный, показательный) – соответствие качественной характеристики выборочной совокупности данным генеральной совокупности, т.е. ее представительности всей исследуемой общности. Это особенно важно в прикладных исследованиях, когда на их основе принимаются определенные решения (в политике, в экономике и т.д.).
Респондент – это тот, кого непосредственно опрашивают в письменной или устной форме.
Роль социальная – определенный вид деятельности, выполнение функций, объективно заданные статусом индивида или группы.
Свободное (или клиническое)  интервью – устный опрос респондента, который проводится без заранее подготовленного опросника или разработанного плана беседы.
Семантический дифференциал – метод измерения установок респондентов с помощью выявления смысла употребляемых понятий, слов, отражающих их эмоциональное состояние. Это способ изучения психологического восприятия людьми каких-либо объектов через символы, понятия, знаки. Он дает возможность определить различия в восприятии респондентом рассматриваемых объектов. 
Семья – группа совместно живущих людей, основанная на кровном родстве, браке, усыновлении, объединенная общностью быта,  взаимной  моральной  и юридической ответственностью. 
Случайный (вероятностный) отбор – самый распространенный способ формирования выборочной совокупности.  Вероятностным он называется потому, что у каждого элемента генеральной совокупности должна быть возможность (равновероятность) быть в числе опрашиваемых. Отбор последних ведется по спискам  избирателей, жильцов, телефонным справочникам с использованием шага выборки или с помощью таблицы случайных чисел.
Смещение (смещение выборки) – это отклонение структуры выборки от реальной структуры генеральной совокупности (за исключением ошибок репрезентативности), когда допускаются нарушения правил случайного отбора. Например, не учитываются некоторые важнейшие параметры при формировании выборочной совокупности (место жительства, род занятий, социальный статус, пол, возраст и т.п.).
Сословие – группа людей, выделенная по своему происхождению, роду занятий, наличию определенных прав,  обязанностей,  привилегий, закрепленных законом. 
Социализация – процесс усвоения индивидом норм, правил, ценностей, образцов поведения, господствующих в данном обществе: способы формирования умений, навыков, социальных установок индивидов, соответствующих их социальным ролям.
Социальная система – определенное целостное образование, основными элементами которого являются люди, группы, институты, нормы, правила, связи, отношения. 
Социальное – в широком смысле слова означает общественное, гражданское. С. – совокупность общественных отношений, выработанных в процессе совместной деятельности индивидов, групп и институтов.
С. в узком смысле представляет собой совокупность свойств и особенностей общественных отношений, характеризующих положение людей в обществе, их уровень жизни, весь жизненный уклад, т.е. их социальную жизнь. 
Социальные интересы – реальные причины действий, свершений, формирующиеся у социальных групп в связи с их различиями по положению и роли в общественной жизни.
Социальные нормы – установленные законы и правила, общепринятые типы поведения людей, которым люди действуют в повседневной жизни. 
Социальные  отношения – устойчивые связи между группами людей, занимающих разное положение в обществе, находящихся в постоянном взаимодействии и стремящихся изменить или закрепить свой статус. 
Социальные противоречия – несовпадение, противопоставление социальных интересов групп, классов, слоев общества, отражающиеся в уровне жизни людей, характере общественных отношений, системе власти и управления. 
Социальные функции – роли, которые выполняет тот или иной элемент социальной системы в ее организации как целого, в осуществлении интересов социальных групп и классов. 
Социологическое исследование –  процесс получения новой информации о явлениях и процессах, происходящих в обществе, на основе какой-либо теории, с использованием определенных методов и процедур. Необходимо отличать С.и. от обычного опроса. Задачей С.и. является получение объективной информации о чем-либо, о ком-либо. Это зависит от методов, способов получения информации, их обоснованности, эффективности и правильности их использования. 
Социологический метод  – система  формализованных  правил  сбора, обработки и анализа информации 
Социометрический опрос – опрос с целью выявления межличностных отношений в малых группах.
Социум – социальная общность, отличающаяся особенно тесной взаимосвязью и взаимозависимостью индивидов.
Сравнительный метод – общенаучный способ выявления различий или сходства исследуемых объектов по важнейшим социальным параметрам. Проблема заключается в отборе единиц сравнения (обществ, групп, институтов и т.д.) и показателей, позволяющих получить точные данные сравнения.
Среднее квадратичное (стандартное) отклонение –  корень квадратный из дисперсии. С.к.о. показатель рассеивания признаков относительно средней арифметической величины. Чем меньше стандартное отклонение, тем лучше среднее характеризует свойства объектов наблюдений.  
Средний слой (класс) – совокупность социально неоднородных слоев и групп в обществе, занимающих промежуточное положение между основными классами – богатыми и бедными.
Средняя величина – обобщающий показатель свойства объекта наблюдения или среднее значение признака, вокруг которого варьируются все остальные его значения. Средние величины бывают разных видов: среднее арифметическое, мода, медиана и др. Показателями колеблющихся средних величин являются вариационный размах, среднее квадратичное отклонение, дисперсия, среднее абсолютное отклонение и т.п.
Стандартное отклонение (стандартная ошибка выборки) – показатель соответствия параметров выборочной совокупности параметрам генеральной совокупности. Он определяется, исходя из среднего значения величины, т.е. вычисляется отклонение от этой величины. Причем речь идет об отклонении суммарной величины выборки, рассчитанной на основе отклонений каждого параметра выборки от параметров генеральной совокупности.
Статистическая зависимость – определение взаимозависимости нескольких случайных величин, переменных, отражающих влияние различных факторов на социальные явления.
Статус социальный – положение индивида или социальной группы в обществе, предполагающее наличие определенных прав, обязанностей, привилегий. Статус может быть достигаемым и предписанным. Достигаемый статус является следствием усилий самого индивида, его выбора и целенаправленной деятельности. Предписанный статус предопределен индивиду заранее ввиду его принадлежности к какой-нибудь группе, слою, классу, независимо от его способностей и усилий. 
Стереотипы социальные – (от греч. stereos – твердый, typos – отпечаток) –  схематизированные  представления о чем-либо, о каком-либо социальном объекте, возникающие из-за недостаточного опыта, ограниченной информации и видения, из-за фиксации лишь случайных,  второстепенных признаков объекта. 
Стратификация – дифференциация, основанная на принципе неравенства, т.е. С. – многослойная структура, где каждый слой занимает свое место в определенной иерархии.
Структура социальная –  совокупность классов, групп, слоев и институтов, находящихся в определенной взаимосвязи и взаимозависимости. Социальная структура отражает определенный набор социальных статусов, занимаемых этими группами, а также совокупность выполняемых ими ролей.
Структурализованное (контролируемое) наблюдение – наблюдение по заранее установленному плану, при котором исследователь заранее определяет, какие свойства (и каким образом) он будет  изучать с их последующей фиксацией. Чтобы решить задачу, он готовит план наблюдений, бланки, карточки.
Субкультура – система норм, ценностей, установок, типов поведения и стилей жизни определенных социальных групп, тесно связанных с преобладающей культурой в обществе и в то же время отличающихся от нее. Существуют разные виды субкультур, принадлежащих социальным, этническим, половозрастным, молодежным группам и т.д. 
Таблица сопряженности – таблица, отражающая взаимосвязь значений двух переменных, например: пол, возраст, отношение к учебе, мотивация труда и т.д. Таблица показывает поведение признаков относительно друг друга.
Типологизация – процесс разбиения изучаемой совокупности объектов на группы по каким-либо признакам, свойствам в связи с необходимостью упорядочения описания множества неоднородных объектов либо для выявления закономерностей их взаимосвязи.
Точечное исследование – исследование, имеющее разовый характер. Оно позволяет получить количественную информацию о состоянии объекта на момент его изучения, получить как бы «срез» реальности. Такое исследование не показывает изменения данного объекта.
Точность измерения – степень совпадения полученной с помощью данной шкалы информации с подлинной величиной изучаемого свойства.
Транзитивность – условие сравнимости чисел, которое показывает, что если число А больше числа В (А>В), а В больше числа С (В>С), то А будет больше, чем С (А>С). Данное условие используется в процедуре ранжирования объектов, их свойств методом парных сравнений.
Тренд – характеристика, направление общей тенденции изменения признака. 
Трендовые (повторные) исследования – изучение данной социальной группы спустя некоторое время, но с другой выборкой (изучение групп – рабочего класса, крестьян, предпринимателей, военных, служащих, молодежь, женщин и др.).
Урбанизация – изменение соотношения численности городского и сельского населения в пользу  городского, быстрый рост населения городов, формирование городских мегаполисов, городского образа жизни, что было связано с индустриальным периодом развития человеческого общества. 
Уровень измерения – способность используемых в измерении шкал в максимальной степени отражать наблюдаемые свойства объекта. Уровень измерения отражается в типе используемых шкал (номинальная, порядковая, интервальная, метрическая). Номинальные и порядковые шкалы – шкалы так называемого низкого типа. Интервальные, метрические шкалы называют шкалами количественными, числовыми, которые дают более высокий уровень измерения.
Установка (аттитюд) – это общая ориентация субъекта на определенный тип поведения, предрасположенность к какому-либо типу действия.
Устойчивость инструмента – степень воспроизводимости результатов  измерения при повторном использовании этого инструмента на той же группе и при тех же  условиях. Численными характеристиками устойчивости может служить величина расхождений между результатами нескольких измерений одной и той  же  переменной с помощью одной и той же процедуры при сохранении условий измерения. Низкая корреляция результатов повторных измерений с первоначальными свидетельствует о том, что применяемый инструмент измерения не является адекватным исследовательской  задаче, и его применение не обосновано.
Факторный анализ – поиск социальных факторов, обуславливающих, объясняющих то или иное социальное явление. Ф.а. выясняет причины изменения значений переменных, которые могут быть следствием «латентных» свойств объекта. Ф.а. выявляет общие и специфические факторы, влияющие на поведение объекта или изменение признаков.
Фокусированное (направленное) интервью – устный опрос, целью которого является сбор данных по поводу конкретной ситуации, явления, его последствий или причин. Такой вид опроса предполагает знакомство респондента с предметом беседы, его компетентность в данной теме.
Круг вопросов, включенных в план интервью, является обязательным для интервьюера. Он может менять их последовательность и формулировки, но по каждому должен получить информацию.  
Формализация – это, во-первых, определение и построение логической структуры в теоретическом познании, а во-вторых, представление этой структуры в какой-либо символической или математической форме. Последнее означает использование математических методов, формул, графиков, моделей и т.п.
Формализованное (стандартизированное) интервью  –  самая распространенная разновидность интервью, приближающаяся к анкетированию в  присутствии  анкетера.  Поведение  интервьюера и респондента строго регламентировано детально разработанным вопросником и инструкцией по его заполнению, предназначенной для интервьюера. При использовании этого вида опроса интервьюер обязан точно придерживаться формулировок  вопросов и их последовательности. В плане стандартизированного интервью обычно преобладают закрытые вопросы. Варианты ответов печатаются на отдельных карточках с обозначением номера вопроса,  к которому они относятся.
Хи-квадрат – метод определения отклонения полученных данных от теоретических (вычисленных, предположительных), т.е. это определение статистической зависимости признаков объекта, выявление различий между эмпирическими и теоретическими частотами. С помощью  Х.-к. проверяется гипотеза распределения признака в определенной совокупности путем выявления отклонений, различий, закономерностей статистической зависимости признаков объекта. Коэффициент высчитывается по специальной формуле.
Чувствительность шкалы – наличие в шкале достаточного числа позиций (значений) для измерения изучаемых свойств объекта; способность шкалы показать отношение респондентов к чему-либо, кому-либо. Чем больше вариантов оценок, тем более чувствительной является шкала. Практика показывает, что оптимальное число оценок – 3–5. Данные оценки должны быть симметричными, т.е. число позиций положительных и отрицательных оценок должно быть равным. 
Шкала – некая система показателей, присваиваемых изучаемому объекту. 
Шкалирование – поиск соответствующего измерителя (типа шкалы) свойства объекта. Ш. включает в себя  совокупность методов, процедур, правил, технологических приемов, позволяющих строить шкалы различного типа. 
Шкалы установок –  в таких шкалах измеряются установки респондентов, поэтому числа приписываются самим респондентам, а не оцениваемым объектам. Они обычно определяют установку человека, его готовность к оценке какого либо объекта или действия. Чтобы измерить это состояние необходимо сформулировать определенное число суждений или высказываний. Такой шкалой уже нельзя мерить возраст, пол респондента. Подобные  шкалы чаще  применяются в психологической практике.
Известны три основных шкалы установок: 
Шкала Терстоуна, известная как метод равных (или субъективно равных) интервалов. Шкала предусматривает предварительное измерение набора суждений шкальными значениями, отражающими их индивидуальное восприятие каждым репондентом. 
Шкала Лейкерта, или метод суммарных оценок, предусматривает согласие или несогласие респондентов с каждым из предложенного набора суждений и их оценку этих суждений по пяти–семибальной шкале: от «полностью согласен» до «совершенно не согласен». Место на шкале установки определяется суммой оценок  каждого суждения.
Шкала Гуттмана (или шкалограммный анализ Гуттмана), включает перечень суждений позитивного и негативного содержания, с которыми респондент может согласиться или не согласиться. По сумме значений положительных и отрицательных суждений определяется набор окончательных суждений, составляющих шкалу, с помощью которой измеряются установки респондента. 
Шкалы оценок – шкалы, в которых респонденты с помощью чисел измеряют объекты (суждения, ценности, явления, проблемы). С их помощью получают, как правило, усредненное мнение респондентов об этих объектах.
В этой категории шкал есть шкалы пропорциональных оценок, в которых используются равные интервалы, исходящие от нулевой отметки. Такую шкалу называют еще абсолютной, идеальной метрической шкалой. При использовании такой шкалы возможны все операции с числами (во сколько раз больше (меньше), насколько и т.д.).
Шкальные значения – показатели в шкалах. Совокупность шкальных значений представляет собой определенную модель социальной реальности. 
Эгалитарная семья – семья, в которой решения принимаются супругами совместно и отношения строятся на равноправной основе.
Экзогамия – тип брачных отношений, в котором партнеры являются представителями разных групп, родов (с началом запретов на браки родственников). 
Эндогамия – брак, заключенный между представителями своих (или близких) групп, кланов, основанных на родственной, родовой, социальной и религиозной принадлежности. 
Эксперимент – способ получения информации, при котором состояние объекта исследования регулируется, управляется. 
Эмпирика, эмпиризм – познание на основе опыта, чувственного восприятия (в противовес логическому анализу, теоретическому обобщению).
Эмпирическая система – совокупность реальных (эмпирических) объектов и отношений между ними, интересующих исследователя. Э.с. отражает представление исследователя об изучаемой реальности, процесс ее формирования (другими словами, моделирование). 
Эмпирический индикатор – наблюдаемый признак, с помощью которого можно получить эмпирические данные. Для социолога таким эмпирическим индикатором является прежде всего вопросы, задаваемые респонденту (устно или письменно). Это могут быть вопросы о социальном положении, месте работы, возрасте, пристрастиях, установках и т.п.
Эмпирическими индикаторами могут быть данные статистики, контент-анализа, а также те, которые каким-либо образом фиксируют реакции респондента. 
Эмпирические закономерности - это описание эмпирически установленных связей, полученных в результате анализа эмпирических данных. Речь идет не о реальных типах, встречающихся в жизни, а о типах поведения, нашедших отражение в полученных эмпирических данных. (Например, характеристика образа жизни, ценностных ориентаций, социальной активности и т.п.).
Эмпирическая интерпретация – многоступенчатая процедура перехода от теоретических понятий (гипотез, задач) к эмпирическим индикаторам или построение модели изучения чего-либо, доведенной до совокупности эмпирических индикаторов. К Э.и. относятся методы и техника сбора информации, логика анализа эмпирических данных, методы измерения, методы математического анализа.
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